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Szolgaltatasi szerddés (segélyhivd)

Mely létrejétt egyrészrél a Telmon Tavfeliigyeleti Szolgaltaté Kft (3529 Miskol ¢, Bocskai u. 11.), tovabbiakban mint MEGBIZOTT Masrészrél

tovabbiakban mint ELOFIZETO koz6tt az alabbi feltételekkel :

1./ MEGBIZOTT vallalja, hogy 20..........oovivvieiieeee... naptdl , (jelen szerz6dés hatalyba Iépésének napjatol) a szerzé6dés megsziinéséig az
ELOFIZETO altal a 2. sz. mellékletben feltiintetett helyszinen  lizemeltetett segélyhivé rendszer beérkezett jelzéseit a nap 24 érajaban
fogadja, azonositja, azokat feldolgozza és az intézkedési, valamint a szolgéltatasi melléklet figyelembe vételével a szikséges intézkedéseket
haladéktalanul megteszi. Az intézkedés elmulasztasaért az AFSZ-ben foglaltak  szerint anyagi felel ésséggel tartozik.

2./ Szamlazéasra vonatkozé szabalyok:

2.1/ Felek hatarozott idSre sz6l6 elszamolasban allapodnak meg, igy a teljesités az ellenérték megtéritésének esedékessege, amelyre az adott
részlet vagy elszamolas tartozik. A szamlazas az ELOFIZETO altal kivalasztott gyakorisaggal torténik. ((3. sz. melléklet 5. pont))

2.2/ Felek megéallapodnak abban, hogy ELOFIZETO a szolgaltatasi mellékletben megallapitott havi dijat szamla ellenében &tutalja
MEGBIZOTTNAK a szerz6dés 1. pontjaban rogzitett szolgaltatasokért. ELOFIZETO a dijat a szamlan szereplé fizetési hatarid6ig koteles
megfizetni MEGBIZOTT szamaéra. 30 napon tuli fizetési késedelem esetén a MEGBIZOTT fenntartja maganak a jogot arra, hogy ELOFIZETOT a
dij rendezéséig a szolgéltatasbol kizarja. A szolgaltatasi dij évente az el6z6 évi, a Kozponti Statisztikai Hivatal altal hivatalosan kdzzétett inflacié
nagysagatél fiiggéen emelkedik. Az emelés mértékérél a MEGBIZOTT minden év december 31.-ig irasbeli értesitést kiild ELOFIZETONEK. A
maodositott eléfizetési dij kdzos megegyezes alapjan a targyév januar 1.-tdl lép hatalyba. Ezt meghaladé mértéklu dijemelés esetén felek
eltekintenek a 30 napos felmondasi idétél és ELOFIZETO felmondhatja a szerzédést.

3./ Felek megallapodnak abban, hogy ELOFIZETO nem kérheti és nem kételezheti MEGBI’ZOTTAT kar megtéritésére betorés, lopas,
garazdasag esetén. MEGBIZOTT nem véllal semmilyen felelésséget abban az esetben sem, ha ELOFIZETO a riasztoberendezést elfelejti
bekapcsolni vagy nem jol hasznalja, vagy figyelmen kiviil hagyta, hogy a berendezés nem miikddik. MEGBIZOTT szintén nem véllal felelésséget
a kovetkezokért:

a/ ELOFIZETO helyiségében 16vé értékek eltulajdonitasa, megrongalasa esetén
b/ a Rendérség, Tlzoltésag vagy a Mentdk intézkedése soran keletkezett, vagy barmilyen kiilsé személy altal okozott karokért
¢/ aRenddrség, Tlzoltésag vagy a Mentdk késedelmes vagy meghilsult intézkedésébdl eredé karokért

d/ minden olyan esetben, ha ELOFIZETO olyan kart okozott a berendezésben, amellyel MEGBIZOTTAT késleltette az intézkedés
megtételében

e/ aMEGBIZOTT nem véllal felelésséget a tavkdzlési vonalak, GSM hal6zat hib4jabdl, rongalasabol, sérillésébsl adodo jelzéskimaradasért.

4./ Felek megallapodnak abban, hogy MEGBIZOTT nem véllal felelésséget a sajat hibajan kivul ELOFIZETO helyiségeiben tiiz, viz, elektromos
zérlat vagy egyéb elemi kar stb. okozott karért. Ez esetben ELOFIZETO kotelessége a riasztoberendezések miikodéséhez sziikséges
feltételeket visszadllitani.

5./ ELOFIZETONEK a rendszer tesztelését havi egy alkalommal el kell végeznie. Az ellen érzés el 6tt MEGBIZOTT diszpécserszolgalatat
minden esetben értesiteni kell. Ennek elmulasztasa esetén a riasztast a MEGBIZOTT kezelési hibanak minésiti. Amennyiben ELOFIZETO a
rendszer mikddésében rendellenességet észlel, azonnal értesiti MEGBIZOTTAT. MEGBIZOTT az intézkedési melléklet 2. pontjanak és a
szolgéltatasi melléklet 6. pontjanak figyelembe vételével intézkedik a hiba elharitasa érdekében a rendszer karbantartdja felé.

6./ Az ELOFIZETO hib4jabél adéd6 téves kivonulas ** esetén a MEGBIZOTT minden alkalommal az érvényes téves kivonulési dij
felszamolasara jogosult. Megbizott évente az elsé 4 téves kivonulast nem szamlazza Eléfizeté felé.

7./ A MEGBIZOTT Kkijelenti, hogy a feliigyeleti berendezést az iizembiztos miikddtetés érdekében duplikalva mikoédteti. A tavfeliigyeleti
tevékenység folytatasahoz sziikséges hatésagi engedé llyel és felel ésségbiztositassal rendelkezik.

8./ Felek a jelen szerzdeést hatarozatlan idére kotik. EL('jF,I,ZETé és MEGBIZOTT egyarant 30 napos felmondasi id6vel irasban felmondhatja
azt. Amennyiben a szerzédés megsziinésekor ELOFIZETONEK lejart tartozasa mutatkozik MEBIZOTT felé, gy ezt az dsszeget a mindenkori
jegybanki alapkamat kétszeresén szamolt késedelmi kamat terhe mellett kdteles MEGBIZOTTNAK kifizetni.

9./Jelen szerzédés csak a hozza tartoz6 1. sz. (intézkedés i), 2.sz. (miiszaki) és 3.sz. (szolgdltatasi ) mellékletekkel egytt érvényes.

10./ELOFIZETO koteles irasban értesiteni MEGBIZOTTAT abban az esetben, ha a mellékletben foglalt adatok barmelyikében valtozas
kovetkezett be. Amennyiben ezt elmulasztja, Ugy az ebbdl eredé karokért a MEGBIZOTT semmilyen felelésséget nem vallal.

11./Felek megallapodnak, hogy a vitas kérdések megoldasaban térekedni fognak a kézd6s megegyezésre és a Miskolc Vérosi Birdsag
illetékességét kotik ki. Az itt nem szabalyozott és a vitas kérdések eldontésében az PTK szabalyai az iranyadok.

Miskolc, 20.......coeviiiiiiiiiiiiens

MEGBIZOTT ELOFIZETO

** Téves kivonulas: amikor a kivonulé szolgalat vagy a renddrség jelzést kdvetden kivonul a helyszinre és nem talal betérésre utald
nyomot.
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1. sz. (intézkedési) melléklet

1./ Ertesitend 6 személyek :

NEV TELEFONSZAM

L0 CIOEE-CEE]
L0 CIOEE-CEE]
L0 CIOEE-CEE]
L0 CIOEE-CEE]
L0 CIOEE-CEE]
. L0 CIOEE-CEE]
Intervallum figyelés esetén: 0 COOOH-40e]

2./ Arendszer m (iszaki meghibasodasa esetén értesitend 6 telepit 6:

o g bk wbdRE

NEV TELEFONSZAM
1. Telmon Kit. 0] COC-0ed
2. L0 OO0
3. L0 OO0

2. sz. (muszaki) melléklet

1./ Epilet megnevezése:

Pontos cime: DDDD
3. Szamlazasi cim: [ ][]

adeszam: [ ]O]OICICCIC-CI-CI0]
4./ Postacim: (1O

E-mail :

5./ Jelzés esetén KER VISSZAHIVAST Jelszo: DDDDDDDDDD
A visszahivas telefonszama : |:||:| DDDD-DDD ) I:“:' I:“:”:“:H:”:“:‘
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2. sz. (miiszaki) melléklet
10./ ZONAK ELHELYEZKEDESE: 01_SEGELYHIVAS
Az igényelt szolgéltatas melletti négyzetet kérjiuk bejeldini. 3. sz. (szolgaltatasi) melléklet

1./ ALAPSZOLGALTATAS HAVI DIJA ( bruttd )

Alapszolgaltatas: az intézkedési mellékletben megadott személyek kertilnek értesitésre (telefonos értesités)

CID Radi6/GPRS kommunikator segélyhivas jar ~ 6r szolgalattal 4.500,- Ft

Kivonulasiid 6: 15 perc
Téves kivonulas dija: 4 000, -Ft (4 db/év ingyenes)

3./ FIZETENDO HAVIDIJ OSSZESEN 4 500,- Ft (az 1 - 8 pontok 6sszege ) A fizetend & havidij 27 % AFA-t tartalmaz.
azaz NégyezerOtszaz forint
4./ Fizetés madja: [] Banki atutalas [] Csekk (csekkes fizetés esetén 200;- Ft kezelési dijat sz mitunk fel)

5./ Szamlazas modja : D HAVI [INEGYEDEV [JFELEV [JEV

Szamlazas mdédija: a szerz 6dés 2.1 pontjahoz kapcsolédoéan.

11.1 Havi szamlazas esetén (az elszamolasi id6szak: a targy honap elsé napjatél a targy hénap utolsé napjaig): a szamla kiallitasara az elszamolasi idészak hénapjaban kerul
sor, a fizetési hatarid6é az elszamolasi id6szak utols6 napja, megegyezden a teljesités idépontjaval.

11.2 Negyedéves szamlazas esetén (az elszamolasi idészak: a targy negyedév elsé honapjanak elsé napjatdl a targynegyedév utols6 hdnapjanak az utolsé napjaig): a szamla
kidllitasara az elszamolasi idészak elsé hénapjaban kerlil sor, a fizetési hatéaridé az elszamolasi idészak elsé honapjanak utolsé napja, a teljesités megegyezik a szamla
killitasanak keltével.

11.3 Féléves szamlazas esetén (az elszamolasi iddszak: a targy félév elsé hdnapjanak elsé napjatdl a targyfélév utolsé hénapjanak az utolsé napjaig): a szamla kiallitasara az
elszamolasi idészak els6 hénapjaban kerul sor, a fizetési hataridé az elszamolasi id6szak elsé honapjanak utolsé napja, a teljesités megegyezik a szamla kiallitasanak
keltével.

11.4 Eves szamlazas esetén (az elszamolasi idészak: a targy év elsé hénapjanak elsé napjatél a targyév utolsé hénapjanak az utolsé napjaig): a szamla kiéllitasara az
elszamolasi idészak els6 hénapjaban keril sor, a fizetési hataridé az elszamolasi id6szak elsé honapjanak utolsé napja, a teljesités megegyezik a szamla kiallitasanak
keltével. Eves dij fizetése esetén eléfizetd 10 % kedvezmény igénybevételére jogosult.

megbizott

1/ qrcerr sy szt K.
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2. sz. (mUszaki) kiegészit 6 melléklet

Radids/GPRS jelzésatvitel (Csak radi6 vagy GPRS eszkdzzel torténd jelzésatvitel esetén toltends ki)

Megbizott jelen szerz6deés alairasaval vallalja, hogy El6fizeté riasztéberendezésének
jelzésatviteléhez 1 db CID/GPRS tipust kommunikéacios eszkdzt biztosit az alabbi feltételekkel:
(Csak a valasztott opciét kérjik megjeldini!)

1. Jelen szerz6dés alairasaval eléfizetd vallalja, hogy 30 000,- Ft kauciét fizet Megbizottnak, a kommunikaciét biztositd
eszkdz ellenében. A szerz6dés megsziinése esetén ezt a kauciot Megbizott visszafizeti El6fizetd részére, amennyiben a
kommunikatort miikédéképes allapotban visszakapja.

2. Jelen szerz6dés alairasaval eléfizetd vallalja, hogy 12 hénapig az El6fizetdi szerz6dést nem mondja fel. Amennyiben azt
mégis megsziinteti, Megbizott a hatralévé havidijakat jogosult egy 6sszegben kiszamlazni. A hliségnyilatkozat letelte utan
a szerz6dés az erre vonatkozé pontban foglaltak szerint felmondhaté. Szerzé6dés megsziinése esetén a berendezést
eléfizetd koteles visszaszolgaltatni Megbizott képvisel&jének.

Valasztott opcio (Lvagy 2) . ......

Jelzésatvitel GPRS kommunikatorral (Csak GPRS kommunikatorral torténd jelzésatvitel esetén toltendd kit)

Telefonszam: (1] (] OJO)OOOOd

GPRS kommunikator esetében Megbizott biztositja az eldfizetéses kartyat a kommunikéacié hasznalatahoz. Ennek brutt6 eléfizetési dija
1 200 Ft/hé, melyet szolgéltatasi szerz6dés GSM kommunikatorra vonatkozé alapdija tartalmaz.

Alulirott, mint el 6fizet6 elismerem, hogy Megbizott képvisel 6je a kommunikacidhoz szikséges eszkdzt a
véalasztott opcié alapjan, a mai napon felszerelte.

MEGBIZOTT ELOFIZETO
,/ QT-CERT |AMSI\ Jesztd) Kt
N\
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